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Introduccidn: el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) adopta el Curso Avanzado de
Apoyo a la Lactancia Materna (CAALMA) para capacitar al personal. El apego del personal de
enfermeria al programa permitira brindar a la madre informacion de calidad.

Objetivo: identificar el nivel de apego que tiene el personal de enfermeria al programa
CAALMA.

Metodologia: estudio transversal analitico con n = 62 enfermeras, se disefiaron 2 instrumentos, con
62 items apegados al programa CAALMA,; utilizando estadistica descriptiva y pruebas no paramétricas.

Resultados: se encontré apego regularmente significativo con 56.5%, la antigliedad en el
hospital y la capacitacion sobre lactancia materna se encontré una p < 0.001.

Discusion: el apego se encontrd regularmente significativo en contraste con lo reportado por
Zamudio Costefio et al., quienes reportan un nivel aceptablemente significativo.

Conclusion: el apego que se mostro fue regular lo que da pie a la implementacién de nuevas
estrategias educativas para aumentar el nivel de apego.

Introduction: The Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) adopts the Advanced Maternal
Breastfeeding Support Course (CAALMA) to train personnel. The attachment of the nursing staff
to the program will provide the mother with quality information.

Objective: To identify the level of attachment that nurses have to the CAALMA program.

Methodology: Analytical cross-section with n = 62 nurses, 2 instruments were designed, with
62 items attached to the CAALMA program; using descriptive statistics and non-parametric tests.

Results: Regularly significant attachment was found with 56.5%, hospitality and training on
breastfeeding was found p < 0.001.

Discussion: Attachment was found to be regularly significant in contrast to that reported by
Zamudio Costefio et al.; who report an acceptably significant level.

Conclusion: The attachment that was shown was to regulate what gives rise to the
implementation of new educational strategies to increase the level of attachment.
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Introducciéon

El concepto de apego se utiliza para nombrar el
afecto, la devociéon o la estima que se siente o se
evidencia hacia una persona o una cosa. Se trata de
una idea que ha sido abordada por la psicologia, la
filosoffa y la religiéon.! Un sinénimo de apego es
adberencia, la cual se define segun la Joint Commission
como el punto en el cual las conductas se
corresponden con las gufas o recomendaciones
establecidas por consenso. Este término ha sido
adoptado por muchas instituciones como una
alternativa a la palabra cumplimients, pretendiendo
enfatizar que las personas son libres para decidir si
adoptan o no la conducta recomendada.2 Para fines
de esta investigacion se denomina apegs al
cumplimiento de las actividades con relacién al
programa por parte del personal de enfermerfa.

En las ultimas décadas, la lactancia materna
(LM) se ha convertido en un indicador del nivel de
bienestar, ya que es recomendada como el primer
alimento que deben recibir todos los nifios y nifias,
desde su nacimiento y hasta los 6 meses de manera
exclusiva, y de forma complementaria hasta los
2 afios. Su impacto se debe al alto aporte de
inmunomoduladores, considerindosele asi como la
primera vacuna. Segun estimaciones de la
Organizacién Mundial de la Salud (OMS), a nivel
mundial podrian salvarse mas de un millén de vidas
si todas las madres alimentaran exclusivamente con
la leche materna a sus hijos durante los primeros
6 meses de vida.3

De acuerdo con el Fondo de la Naciones
Unidas para la Infancia (UNICEF), en el 2010,
México era uno de los diez paises con los
porcentajes mas bajos de inicio temprano de LM,
para el afio 2012 los datos nacionales indicaban un
porcentaje de 14.4 de nifios menores de seis meses
con lactancia materna exclusiva; es decir, el 85% de
los nifios en México no cuentan con la proteccién
y los  beneficios que la LM aporta.
Aproximadamente, 1.4 millones de las defunciones
infantiles en 2008 fueron resultados de una
lactancia ‘sub-6ptima’, es decir, los recién nacidos
que no fueron exclusivamente alimentados con

leche materna en sus primeros seis meses de vida, y
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en quienes no se continué la alimentacién al seno
materno y complementaria con otros alimentos
hasta los dos afios de edad. De las muertes que aun
ocurren en niflos menores de cinco afios, gran
proporcién sucede antes de cumplir un afio de
vida.* La educacién que se imparte a las madres
acerca de la LM es de dos formas: de manera
general ¢ individualizada, iniciandose desde el
periodo prenatal y continuando hasta el puerperio
tardio, centrandose en los problemas que puedan
surgir.> Dentro de este contexto, y debido a las
bajas tasas de lactancia en nuestra poblacién, nace
en el afo 2006 la Asociacién Pro Lactancia
Materna  (APROLAM) como wun organismo
nacional. La Mision de APROLAM es lograr que
las madres estén informadas de las ventajas de
practicar la LM a través de la capacitacién del
personal de salud, por lo cual disené un curso
abreviado de lactancia materna conocido como
Curso Avanzado de Apoyo a la Lactancia Materna
(CAALMA), que funciona como gufa a manera de
manual de capacitaciéon y estd disefiado para
realizarse en uno o dos dias, con una duracién de
10 horas, el cual se ha impartido a diversas
instituciones del sistema de salud.6 La practica de la
lactancia materna es efectiva y de vital importancia
para la salud de los nifios y nifias, favoreciendo el
bienestar de la economia de las familias y de los
sistemas de salud; por tanto, es necesatio
implementar una estrategia integral y coordinada
que apoye la lactancia, asegurando que la madre dé
la misma hasta los seis meses.” El Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS), para favorecer
la LM, a partir del afio 1991 denominé algunos de
sus hospitales como “Hospital Amigo del Nifio y la
Madre” (IHANyN), el cual consta de diez pasos y
tres anexos. Actualmente cuenta con 40 hospitales
certificados, y en ellos el Instituto implementa el
programa CAALMA dentro de sus unidades para
capacitar al personal de salud con la finalidad de
fortalecer el apego a la lactancia materna y as{
disminuir la readmisién de los recién nacidos por
hiperbilirrubinemia, deshidratacién, fiebre por sed
e infecciones; causas comunes de motrbilidad en
este grupo de edad, abordando una seriec de
acciones que debe realizar el profesional de

enfermerfa; este programa se resume en:?
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1) Aspectos anatomofisiolégicos de la mama,
2) Caracteristicas de la leche materna, 3) Beneficios
de la LM para el nifio y la madre, 4) Extraccién y
conservacion de la leche materna, 5) Alojamiento
conjunto, 6) Criterios para el inicio temprano o
postergacién de la LM, 7) Técnica de mama
canguro para favorecer el apego, 8) Factores que
pueden dificultar la LM, 9) Abordaje de posibles
complicaciones durante la lactancia en nifios sanos
o con alguna caracteristica especial, 10) Riesgos de
la alimentacién con férmula.

El papel que tiene el personal de enfermerfa es
esencial en la promocién de la LM, ya que juega un
rol importante para apoyar las decisiones de las
madres para continuar con la lactancia, por lo que
es primordial el apego de la enfermera al programa
CAALMA ya que una de las funciones
primordiales es educar, de forma individual o
colectiva, a través de mensajes claros y sencillos a
las madres que se encuentra en el posparto
inmediato, lo que permitirda fomentar y prolongar
esta practica.l0 Es por ello que el objetivo del
estudio fue evaluar el nivel de apego del personal
de enfermerfa al programa CAALMA en un
hospital de segundo nivel.

Metodologia

Se realizd6 un estudio transversal analitico en el
periodo comprendido de enero a junio del 2018 en
el Hospital General de Zona No. 47 “Vicente
Guerrero” del IMSS en la Ciudad de México, en el
que se incluyé al personal de enfermeria de los
turnos matutino y vespertino asignados a los
servicios clave para la LM como son: unidad
tocoquirtrgica, alojamiento conjunto,
hospitalizacién pediatrfa y urgencias pediatria,
llevandose a cabo de lunes a viernes en un horario
de 8:00 a 16:00 horas.

Durante la busqueda bibliografica no se
encontré ningun instrumento adecuado para el
propésito del estudio, por lo que se elaboraron dos
instrumentos con un total de 62 {tems disefiados de
acuerdo al programa CAALMA. El instrumento
consté de 42 items, de los cuales 17 se refieren a
aspectos sociodemogtaficos, laborales y
capacitacién, y 25 sobre el conocimiento del
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personal de enfermerfa referente al programa,
dentro de los cuales se manejaron aspectos
anatomofisiolégicos, caracteristicas y beneficios de
la leche materna, asi como la extraccién vy
conservacioén de la misma, el alojamiento conjunto,
el inicio temprano o la postergacién de la lactancia
materna, mamé canguro, los procesos que pueden
dificultar la lactancia materna, asi como los riesgos
de la alimentaciéon con férmula. Este instrumento
fue autoaplicable; mientras que el segundo
instrumento fue una lista de cotejo de 20 items el
cual se aplicé mediante un estudio de sombra, los
rangos para evaluar el apego fueron: Desapego, de
10 a 25%; Apego deficiente, de 30 a 45%; Apego
regularmente significativo, de 50 a 65%; Apego
aceptablemente significativo, de 70 a 85%, y Apego
altamente significativo, de 90 a 100%. La validez
de contenido y constructo fue por ronda de
expertos tres de tres, posteriormente se realizé la
prueba piloto en una unidad de segundo nivel con
las mismas caracteristicas, tomando para ello al
10% de la poblacién, con el fin de corroborar la
precisién y entendimiento de las preguntas al igual
que el tiempo aproximado de llenado; para
identificar la consistencia interna del instrumento
se utiliz6 la prueba de alfa de Crombach
obteniendo un alfa de 0.789.

El muestreo fue no probabilistico por
conveniencia, se incluyé a un total de
62 enfermeras de los servicios antes mencionados,
quienes cumplieron con los criterios de inclusion.
Las encuestas fueron aplicadas por el investigador
durante su horario laboral, y la lista de cotejo se
realizé a manera de estudio de sombra en distintos
momentos.

Se proporcioné a los participantes informaciéon
acerca del propésito del estudio y se les entregd una
carta de consentimiento informado, asegurando la
confidencialidad de los datos manteniendo respeto y
discrecion.

Se elabor6 una base de datos en el programa
estadistico SPSS V. 21, y para realizar el analisis se
utilizo estadistica  descriptiva,  obteniendo
frecuencias y porcentajes para variables cualitativas,
mientras que para cuantitativas se utilizaron
medidas de tendencia central y dispersion,
asimismo se utilizé prueba de Chi cuadrada.
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Respecto a las consideraciones éticas, el estudio
se apegd a lo estipulado en las disposiciones
vigentes en materia de investigacién de acuerdo al
marco legal vigente, es decir la Declaracién de
Helsinki de la investigacién en seres humanos,!! la
Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos sobre la libertad de escribir y publicar
escritos sobre cualquier materia!? y el Reglamento
de la Ley General de Salud en Materia de
Investigacién,!> por lo que se considerd esta
investigacién con riesgo minimo y se conté con el
consentimiento  informado  de  todos  los
participantes.

Resultados

En las caracteristicas sociodemograficas se
encontré que el 43.5% de la poblacién encuestada
tenfa una edad menor a 35 afios, perteneciente al
sexo femenino el 90.3%, en cuanto a su estado civil
el 54.8% era casada o en unién libre, mientras que
el 452% cuenta con un nivel académico de
licenciatura.

En cuanto a la antigiiedad, se observa que el
mayor porcentaje se encuentra en la categoria de 1
a 10 afios, tanto en la laboral (53.2%), como
institucional (58.1%) y en el hospital 62.9%; el 50%
de la antigliedad en los servicios fue menor a un
afo.

El 87% del personal encuestado refiere haber
recibido capacitacién sobre LM, de los cuales el
45.2% menciona haber sido capacitado mediante la
modalidad de sesién clinica, el 48.4% recibié la
capacitaciéon con una duracién de 1 a 3 dfas, y el
59.7% fue impartida en mas de la mitad de las
ocasiones por personal de enfermerfa y mas del
80% del personal la recibié en el IMSS. A pesar de
haber recibido capacitacion con relacién al
conocimiento del programa CAALMA, solo el 60%
refiere conocerlo (figura 1).

En conocimiento global sobre LM, el 63% de la
poblacién estudiada muestra un nivel regular, el
69.4% mencioné conocer los diferentes tipos de
leche materna, sin embargo se pudo observar que
solo el 27% conoce el calostro, el 25.5% la leche
madura, el 23.3% la leche de transicién y el 12.8%
el precalostro.

Rev Enferm Inst Mex Seguro Soc. 2019;27(4):188-95

Figura 1 Conoce el programa CAALMA (n = 62)
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Fuente: Cuestionario y lista de cotejo de apego al programa
CAALMA

En el manejo y conservacién de la leche
materna, el 41.9% refiere que tiene una duracién de
4 horas a medio ambiente, el 61.3% menciona que
para su conservacion debe colocarse en la parte
posterior del refrigerador y el 91.9% indica que una
vez retirada la leche materna del refrigerador no
debe volver a refrigerarse.

Lo que respecta al nivel de apego global de las
enfermeras se observa un nivel regularmente
significativo; concordando con el nivel de
conocimiento (figura 2).

Al realizar el analisis de la relacién del nivel de
apego con la antigiiedad en el hospital, observamos
un apego regularmente significativo con una
» < 0.001 (figura 3).

En cuanto a la relacién del nivel de apego con
la capacitacion (figura 4) se obtuvo una p < 0.001,
con un apego regularmente significativo.

También se obtuvo una significancia de
p < 0.001 en cuanto al conocimiento, nivel
académico y categotia.

191



Figura 2 Nivel de apego global de las enfermeras (n = 62)
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Il Apego regularmente significativo
Il Apego aceptablemente significativo
Il Apego altamente significativo
Fuente: Cuestionario y lista de cotejo de apego al programa CAALMA
Figura 3 Nivel de apego con antigiiedad en el hospital (n = 62)
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Figura 4 Nivel de apego con capacitacién (n = 62)
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Fuente: Cuestionario y lista de cotejo de apego al programa CAALMA

Dentro de los hallazgos encontrados tenemos
que el personal aun tiene deficiencias en el
conocimiento importante, como es el tipo de leche
materna asi como en la extraccién, manejo y
conservacion de la misma.

Discusion

El objetivo de las diferentes instituciones de
salud es la modificacién de la conducta individual a
fin de aumentar la salud de la poblacién; tanto el
nimero de madres que inician la lactancia como la
duracion de la misma han sufrido fluctuaciones
debido a la falta de wuniformidad en los
conocimientos de los profesionales sanitarios.!4 El
personal de enfermeria es parte esencial del equipo
de salud, siendo uno de sus principales roles
proporcionar educacion para la salud. Su ayuda e
informacién en la etapa del puerperio inmediato es
de vital importancia para la adopcion de la LM, es
esencial que el personal se apegue a los programas,
ya que la adecuada capacitacién no solo depende
de tener conocimiento del tema, sino de llevar a
cabo lo aprendido.
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La educacion en LM es diferente del apoyo; el
apoyo, de manera general, se dirige a la persona
individual cuando surgen necesidades y comienza de
forma habitual en el periodo posnatal, centrandose
en los problemas que puedan surgir una vez iniciada
la LM.1* EI programa CAALMA fue creado por la
asociaciéon mexicana APROLAM con el propésito
de capacitar a todo el personal de salud a nivel
nacional para fomentar y apoyar la LM.?

En los resultados encontrados, en similitud con
el estudio realizado por Saldarriaga ¢ al, se
identificé un grupo de edad menor a 35 afos, con
43.5%, predominando el sexo femenino en 90.3%,
debido a que el personal de enfermeria se
caracteriza por ser mayormente mujeres; en cuanto
al nivel académico el personal con grado de
licenciatura (45.2%) tuvieron mejor adherencia al
lavado de manos, en semejanza al 32.2% obtenido
en este estudio; de manera general, obtuvieron
predominio en la no adherencia al lavado de manos
con el 70%, contrastando estos resultados con los
obtenidos en el presente estudio, en donde se
obtuvo un nivel de apego global regularmente
significativo con 57%, en comparacién con lo
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referido por Zamudio e# al., quienes obtuvieron un
nivel aceptablemente significativo en el 62% en
relaciéon al apego a la gufas de practica clinica.215

Se realiz6 la asociacién del apego con
antigiedad en el  hospital,  capacitacion,
conocimiento, nivel académico y categotia,
teniendo una significancia de p < 0.001, comparado
con lo reportado por Zamudio, quien obtuvo con
una significancia de p = 0.029 en relaciéon a la
antigiedad y una p = 0.007 en relacién al
conocimiento.!>

En esta investigaciéon solo el 60% refiere
conocer el programa, a pesar de que en el hospital
se ha capacitado a todo el personal. En su estudio,
Llorens e# al., concluyen que los programas de salud
son la clave para fomentar la LM en los primeros
meses tras el parto. Es fundamental la existencia de
un entorno sociosanitario adecuado que apoye a la
mujer. El establecimiento de la LM al alta
hospitalaria tras el parto esta relacionado con la
informacioén recibida, ya que la educacién ofrecida
influye en la motivacién de la madre hacia la LM.14

Rosabal Suirez e a4l., en su articulo titulado
Intervencion de enfermeria para la capacitacion  sobre
lactancia materna, encontraron que el conocimiento
sobre la extraccién, manejo y conservacion de la
leche es aun deficiente, lo que se asemeja a lo
encontrado en nuestro estudio, donde podemos
observar que el 41.9% refiere que la duraciéon de la
leche materna a medio ambiente es de 4 horas, el
61.3% menciona que el lugar en el que se debe
colocar dentro del refrigerador es en la parte

posterior y un 91.9% menciona que no se debe
volver a refrigerar; que aunque son porcentajes
considerables aun existe duda por parte del
personal, lo que se traduce en una informacién
deficiente para las madres. Los anteriores son
aspectos que atn no se informan lo suficiente a las
madres, y que es necesario hacerlo para garantizar
en gran medida la salud del nifio.1¢

Solo el 87% de nuestra poblaciéon refiere haber
recibido capacitacién sobre lactancia materna;
Puntunet e al, mencionan que diversos estudios
han demostrado la importancia de la capacitacién
en el personal de enfermeria para lograr mejores

resultados en la orientacién hacia el paciente.!?
Conclusion

Las tasas bajas y el abandono precoz del
amamantamiento acarrean considerables efectos
adversos sanitarios, sociales y econémicos.

A pesar de ser un hospital certificado y que se
haya recibido capacitacion, el apego que se mostrd
fue regular, por lo que permite identificar areas de
oportunidad dando pie a la implementacién de
nuevas intervenciones educativas para aumentar el
nivel de apego del personal de enfermeria al
programa CAALMA, lo que sera parte fundamental
para lograr un incremento en la practica de la
lactancia, favoreciendo el binomio, evitando asf
gastos hospitalarios adicionales a causa de una
estancia hospitalaria prolongada por complicaciones

relacionadas a una mala prictica de lactancia.
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