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La educacién abierta tuvo origen en Rusia en el Instituto
de Ensefianza por Correspondenciaen 1850, y en Toussaint
y Langenesehdt, Berlin con el inicio de la ensefianza de
idiomas, también por correspondencia en 1856 y afios
mas tarde en Liber Hermonds Institute, (1889) Suecia, en
donde por cierto, actualmente, se atienden a mas de 10
mil estudiantes cada afo. En Inglaterra, en 1967 surgié la
Open University, constituida como una verdadera opcién
para formar profesionistas mediante una estrategia
institucional, que a través de diversas actividades educa-
tivas formales y no formales, superaron con mucho el
esquema anterior de metodologfa incipiente, hasta cons-
tituir un modelo de docencia que permitié6 después,
fundamentar otras experiencias como la Universidad
Nacional de Educacién a Distancia en Espafia y la Open
University en Israel.

El desarrollo de la telematica hizo posible la comu-
nicaciény la interaccién educativa a grandes sectores
de poblacion. Es asi, como la informética y las teleco-
municaciones transformaron las formas de ensefar y
aprender, con una metodologia activa que desarrolla
las capacidades del estudiante y del docente para
desenvolverse en los amplios marcos de la informacién
que caracterizan a los diversos campos del conoci-
miento cientifico y humanistico de hoy.

Tansolo durante la década de los 90'se calculaba que
mas de 10 millones de personas realizaban sus estudios
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en un sistema de educacién no convencional de esta
naturaleza, fenémeno que actualmente, esta sorpren-
diendo a los expertos en educacién comparada y a las
organizaciones internacionales como la UNESCO. La
educacion abierta es una realidad, los medios la han
hecho viable, es asi, que hoy es necesario reconocer la
experiencia de la Unién Soviética que con 1200 institu-
ciones ofrecen esta modalidad educativa, o bien la
experiencia de China y Tailandia que registran mas de
500 000y 200 000 estudiantes, respectivamente inscri-
tos, en algtin régimen de educacién abierta y a distancia.

En el informe de la Comisién Internacional sobre la
Educacion para el siglo XXI, Jacques Delors," recomien-
da acciones mas decididas para difundir y aplicar la
nueva tecnologia de la informacién para ampliar las
oportunidades de la educacién formal y no formal a
todos los niveles, destacando lo siguiente:

El desarrollo de las nuevas tecnologias de la informa-
cién y la comunicaciéon debe dar pie para la reflexién
general sobre el acceso al conocimiento en el mundo de
mafana... es importante la diversificacién y el mejora-
miento de la ensefianza a distancia gracias al uso de las
nuevas tecnologias... especialmente en el marco de la
educacion de adultos... fortalecer las infraestructuras y
difundir su uso entre los docentes y en la sociedad son
condiciones previas a su uso en el marco de los sistemas
educativos formales.
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En México, como en América Latina,
la educacién abierta ha tenido que
enfrentar problemas que hanido des-
de la inexperiencia, insuficiente for-
macién especifica para ejercer la
docencia, poco reconocimiento so-
cial y descalificacién, a priori de su
eficacia; limitaciones financieras,
deficientes formas de operacion y
gran dispersién de la demanda po-
tencial, sin embargo, los esfuerzos
hechos han dado como resultado el
prestigio en la Universidad Nacional
de Educacién a Distancia de Costa
Rica, la Universidad Abierta de Ve-
nezuelay la Unidad Universitaria del
Sur, de Santa Fe de Bogota, en Co-
lombia y en la Universidad Nacional
Auténoma de México (UNAM).

En este Gltimo han surgido ya méds
recientemente interesantes pro-
yectos, entre ellos, el de la Universi-
dad de Guadalajara, la Universidad
Pedagogica Nacional, el Tecnolégi-
co de Monterrey, y el reciente proyec-
to de Educacién Media Superior a
Distancia (EMSAD), de la Secretaria
de Educacién Pablica (SEP) que bus-
can consolidar una oferta con identi-
dad propia teniendo muy buena
aceptacion e impacto social.

El Sistema Universidad Abierta
(SUA) en la UNAM se ha contituido
en un modelo para extender la edu-
cacion superior a grandes sectores
de poblacién, que por distintas razo-
nes, no tienen acceso a la educacion
escolarizada. Ha centrado su oferta
en las actividades académicas que
otorgan grado de estudios. Es muy
importante su poblacién escolar de
jovenes, pero, adiferenciaenla ENEO
y la Facultad de Veterinaria (esta
dltima con oferta exclusivamente de
posgrado), el esfuerzo para atender
la demanda de la poblacién que re-
quiere capacitarse, actualizarse o
bien prepararse mejor para el trabajo
que desempena es insuficiente. Por
su naturaleza el SUA ha contribuido

a resolver parcialmente el problema
del exceso en la demanda de educa-
cién; sin embargo, estaba catalogada
en la dimensién de la UNAM como
un programa de apoyo, hasta que sus
autoridades y comunidad reciente-
mente se propusieron transformar el
sistema, a fin de corregir desviacio-
nes, inercias y rezagos de diversa
indole.

Enlaépocaactual —conceptual y
metodolégicamente— el SUA transi-
ta por una etapa de redefiniciones
operativas, toda vez que ha realiza-
do unaevaluacién profunda que per-
mitird enriquecer los métodos de
transmisién y evaluacién de apren-
dizajes, corregir sus fines y con ello
restablecer la mision de origen expre-
sada en el estatuto vigente; no sélo en
el sentido juridico, sino también por
la congruencia que ain tiene con la
realidad de la sociedad mexicana.

La educacioén presencial se carac-
teriza por el contacto cotidiano entre
los elementos eje de la actividad aca-
démica: maestros, instalaciones edu-
cativas y alumnos; de esta manera el
proceso ensefianza-aprendizaje se
encuentra debidamente controlado
entre los programas, las clases, exa-
menes y apoyos diversos que tiene el
estudiante para su desarrollo profe-
sional y personal.

En contraste, la educacién abier-
ta se distingue porque en este mo-
delo docentes y alumnos realizan
un particular esfuerzo para superar
las condiciones en las que se realiza
el acto educativo, —la separacion
en distancia y tiempo—, de tal for-
ma que el alumno requiere de dis-
posicion por aprender, ritmo de
estudio y asesoramiento en este pro-
ceso, que ubica a los docentes en el
papel de proveedores estratégicos
del material diddctico, guias de estu-
dio, ejercicios, exdmenes y tareas
que desafian al estudiante en su

desarrollo intelectual; los docentes
se transforman en programadores y
guias del proceso de aprendery como
inteligentes evaluadores de los logros
de sus alumnos para acreditar y certi-
ficar los conocimientos, habilidades
y criterio que determinan los planes
de estudio.

Porlo anterior, se entiende que los
académicos que realizan esta labor,
de gran complejidad pedagégica, de-
ben dominar su disciplina, las mate-
rias de su especialidad, y a su vez
especializarce en esta dificil funcién
de educador que ahora ademas, com-
prende el uso y aplicaciéon de los
medios de interaccién sincrénicos y
asincrénicos para funcionar eficaz-
mente en su responsabilidad.

El SUA de la ENEO cumpli6 25
anos el 16 de febrero del 2001, lo
que fue motivo de una conmemora-
cién académica en la que participa-
ron fundadores, docentes, alumnos
y exalumnos; destacados conferen-
cistas del ambito universitario, ase-
sores que colaboran enlared nacional
de profesionalizacién de enferme-
ria, académicos invitados de Cuba y
Colombia, —especialistas también en
el tema— que finalmente celebraron
y reconocieron la gran labor y el
ejemplar esfuerzo de colaboracién
interinstitucional que se ha desple-
gado paraimpulsarel desarrollodela
enfermerfa mexicana. Los asistentes
al Auditorio Gustavo Baz del Palacio
de Medicina los dias 18 y 19 de
octubre se manifestaron orgullosos
de la experiencia por el apego a las
disposiciones del proyecto original
del Sistema Abierto de la UNAM, y
porque en los afios recientes el SUA
ha sido un ejemplo de transforma-
cién respetando y reconociendo su
naturaleza.

Actualmente se encuentran 18
grupos en el programa de comple-
mentacion de créditos para la licen-
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ciatura de enfermeria, de los cuales,
16 estan respaldados por alguna for-
ma de colaboracién institucional; por
su parte en la carrera de nivel técni-
co, se tienen inscritos 16 grupos; de
éstos 14 operan también, mediante
una alianza formal con las institucio-
nes educativas y de salud, bajo esta
metodologia de organizacién que ha
demostrado funcionalidad académi-
ca. El sistema es una de las principa-
les fortalezas de la ENEO, y ha dado
muchas satisfacciones instituciona-
les y profesionales en las que funda-
menta su prestigio; sus formas de
trabajo se han desarrollado y fortale-
cido en el marco de la convivencia
académica con el sistema escolariza-
do que ha aportado lo mejor que
tiene en su dimensién formal y a
través de sus propios profesores.

Por su parte la experiencia del
SUA también ha contribuido en el
devenir de la ensefianza escolariza-
da a partir de la elaboracién del
material educativo para los alumnos,
y laintegracion ahora, de sus docen-
tes en todos los sectores de la dina-
mica institucional. Asi el alma del
sistema es sin duda el material didac-
tico que los docentes programan y
ofrecen a sus alumnos, los medios
son las herramientas para la interac-
cién y la asesoria tan importantes en
un modelo de autodidaxia asistida.
La evaluacion de los aprendizajes es
un eje de la actividad docente, los
profesores y asesores que auxilian la
estrategia, son el recurso especiali-
zado indispensable con que cuenta
el sistema para alcanzar los logros y
el desarrollo que le distingue ahora,
ante laideay proyecto de educacion
abierta que se ha propuesto la UNAM.

Por otra parte, se puede afirmar
que los alumnos son una gran forta-
leza del sistema, si consideramos
que la experiencia, formacién previa
y el grado de especializacién que
algunos han adquirido en su vida

laboral los faculta para cumplir sa-
tisfactoriamente —y en muchos ca-
sos superar— el perfil de ingreso
para cursar con éxito los estudios
establecidos en sus planes académi-
cos. El sistema combina la posibili-
dad de estudiar y de trabajar en el
mismo campo de conocimiento; es
decir, los ambientes y circunstancias
reales les permite dar significado a
los contenidos, y a su vez encontrar
las formas de mejorar su propio que-
hacer, el cuidado de lasaludy lavida
de las personas, fin principal de la
actividad docente.

Los alumnos se desempefan en
las instituciones de salud en casi
todos los estados del pafs, particu-
larmente en las ciudades mas im-
portantes, desde donde se trasladan
a esta escuela o bien a la sede regio-
nal que el sistema estableci6é para
facilitar el esfuerzo.

La serie de transformaciones que
se exigen ahora a una estrategia edu-
cativa que ubica alumnos y grupos de
alumnos a distancia, en una profesion
eminentemente aplicativa, son entre
otras cosas motivo de la reflexién y las
preocupaciones académicas de los
profesores del SUA-ENEO. Este even-
to resulté una oportunidad institu-
cional para este propésito, porque
ademas de reconocer laenorme con-
tribucion que el sistema ha hecho en
mas de 25 afos para el desarrollo de
laenfermeria profesional, ain se iden-
tifica mucho que hacer para impactar
significativamente en los niveles edu-
cativos de las enfermeras y enferme-
ros de México.

Enlos dltimos 10 afios han egresado
2288 estudiantes de nivel licenciatu-
ra'y 1276 de nivel técnico, y se han
formalizado en 27 sedes convenios
de colaboracién para tal fin.

Sigue sorprendiendo la gran acep-
tacion social y de las instituciones

por la oferta de educacion abierta en
elavance profesional. Ejemplodeello
es el interés del Instituto Mexicano
del Seguro Social por la profesionali-
zacion de mas de 6000 enfermeras
paralos préximos afos, situacién que
amerita revisar el esquema de traba-
jo, la necesidad de incorporar nuevos
actores en su operacion y fortalecer
el sistema con medios diversos de co-
municacion. Asi mismo, a desarrollar
procedimientos para la evaluacién
de las capacidades y cualidades ad-
quiridas en la experiencia de traba-
jo y formas de colaboracién con las
instituciones de salud que permitan
establecer un sistema tutorial mas efi-
caz, que garantice el logro de los perfi-
lesacadémicosy de las competencias
profesionales que requiere la dina-
mica de los servicios.

El SUA de la ENEO esta dispuesto
a contribuir de manera importante al
ambicioso proyecto de profesionali-
zacion, porque desde su origen es un
sistema estudioso y responsable de
las necesidades que tiene la enfer-
merfa mexicana. Sin embargo exis-
ten muchas limitaciones financieras
y de orden académico que impiden
extender los beneficios de la educa-
cién superior en todos sus niveles:
técnico, licenciatura, actualizacion,
cursos, conferencias y diversas acti-
vidades de extension del conocimien-
to que requiere una sociedad que
busca el desarrollo.

Conocedores de esta situacion
las autoridades universitarias de esta
modalidad educativa se han intere-
sado en analizar la experiencia del
SUA-ENEO que parece exitosa,
pero no exenta, de dificultades ad-
ministrativas, académicas, de mé-
todo, tecnolégicasy de evaluacion.

El Programa de Transformacién
del Sistema Universidad Abierta?
tiene como fundamento lo dispues-
to en su estatuto aprobado por el
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Consejo Universitario de la UNAM
en febrero de 1972, y en el acuer-
do sobre el SUA del Consejo Uni-
versitario en su sesién ordinaria
del 1 de julio de 1997.

Se complementay enriquece con
el documento Visién Taxco del SUA,?
donde los especialistas tienen identi-
ficadas las principales caracteristicas
del SUA, y los principios que deben
considerarse para su desarrollo y ex-
pansion.

Las recomendaciones de la OMS
para fortalecer la enfermeria, el inte-
rés creciente de las auxiliares de en-
fermeria y enfermeras técnicas por

sudesarrollo, la fuerza que ha adqui-
rido la corriente de garantia de cali-
dad, la voluntad politica de las
autoridades de las instituciones de
salud, el grado de madurez que ha
alcanzado la profesion y sus lideres, y
el interés de promover la practica
cientifica y humanistica de enferme-
ria que se merecen las personas, son
entre otros, los factores del momen-
to para pensar en ampliar una red
nacional interinstitucional de educa-
cién abiertaal servicio de la profesio-
nalizacién, que permita un salto
cualitativo enlas aspiraciones de pro-
greso y reconocimiento social que
histéricamente tiene la enfermeria
mexicana.
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