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El cáncer de mama es actualmente un grave pro-
blema de salud pública en todo el mundo; tan solo en 
la región de las Américas y el Caribe es el cáncer más 
común entre las mujeres y la segunda causa de mor-
talidad. Además, el mayor porcentaje de muertes se 
concentra en mujeres menores de 65 años (56%), en 
comparación con los Estados Unidos y Canadá (37%). 
Así mismo, cabe destacar que varios países tienen 
algunas de las tasas más altas de riesgo de muerte 
por cáncer de mama, lo que hace evidentes las inequi-
dades en salud de la Región. Mientras que cada año 
son diagnosticadas más de 462,000 mujeres, de las 
cuales desafortunadamente 100, 000 morirán por 
causa de esta enfermedad, de continuar esta 
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Resumen

El cáncer de mama es el cáncer más frecuente en las mujeres, con un 25.2%, y se presenta tanto en los países desarrolla-
dos como en los países en desarrollo. Su incidencia desafortunadamente continúa en aumento pese a las campañas de 
concientización en todo el mundo; por ejemplo, durante todo el mes de octubre se promueven la sensibilización y la detec-
ción oportuna. Todos los esfuerzos siempre serán bienvenidos a fin de lograr el máximo bienestar de las pacientes, y es por 
eso que desde la década de 1990 surgieron numerosos grupos de apoyo con la finalidad de proporcionar soporte a las 
mujeres con diagnóstico de cáncer de mama, en los que se identificó que había múltiples beneficios tanto emocionales 
como fisiológicos, además de favorecer el afrontamiento de su enfermedad y con efectos positivos en cuanto a la supervi-
vencia. Y son justo los tópicos que se abordan en los grupos de apoyo los que pueden ayudar no solo a las pacientes, sino 
también a sus familias, a su red de apoyo y en particular a su cuidador primario, quien desempeña un rol fundamental en 
el proceso que llevará la paciente a lo largo de su tratamiento médico.
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Abstract

Breast cancer is the most frequent cancer in women with 25.2% and occurs in both developed and developing countries, 
its incidence unfortunately continues to increase despite awareness campaigns worldwide, for example during throughout 
the month of October awareness and timely detection are promoted. All efforts will always be welcome in order to achieve 
the maximum well-being of patients, and that is why since the 1990s a large number of support groups emerged worldwide, 
with the purpose of providing support to women with diagnosis. of breast cancer, where it was identified that there were 
multiple benefits both emotional and physiological, in addition to favoring the coping of their disease with positive effects in 
terms of survival. And it is precisely the topics that are addressed in the support groups that can help, not only the patients 
but also their families, their support network and in particular their primary caregiver. Who plays a fundamental role in the 
process that the patient will take throughout her medical treatment.
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tendencia se estima que, para el año 2030, el número 
de mujeres con diagnóstico de cáncer mamario 
aumente hasta un 34%, y de ahí el hincapié constante 
en el diagnóstico precoz.1

Al recibir un diagnóstico de cáncer de mama, las 
mujeres presentan mayor riesgo de desarrollar morbi-
lidad tanto física como psicológica, como por ejemplo 
depresión, ansiedad, fatiga, pensamientos negativos, 
pensamientos suicidas, miedo a morir, sensación de 
soledad, problemas sexuales y de imagen corporal, así 
como una disminución general de la calidad de vida.2,3

Considerando la gravedad de lo anterior y ante la 
necesidad de apoyar a las mujeres con cáncer de 
mama para hacer frente a la enfermedad, en la década 
de 1990 surgieron numerosos grupos de apoyo en todo 
el mundo. En un inicio se encontraban a cargo de pro-
fesionales de la salud capacitados en centros oncoló-
gicos, y posteriormente algunos otros fueron liderados 
incluso por las mismas pacientes, aunque no con la 
misma capacitación y supervisión. Las reuniones, por 
ende, variaban en cuanto a su duración y constancia. 
Se puede decir que esos inicios fueron muy loables, 
pero hacía falta calidad, hasta que se conformaron de 
manera formal.4

El beneficio que obtienen las pacientes de los grupos 
de apoyo se da porque son reuniones de personas con 
problemas de salud similares que se reúnen para com-
partir experiencias, hacer preguntas, dar consejos 
prácticos o brindar apoyo, autoayuda, y además facili-
tan a las pacientes el reconocer su enfermedad, afron-
tar los retos que se presentarán durante el tratamiento, 
advirtiendo claramente que la paciente no se encuen-
tra sola y que puede acceder a su red de apoyo, así 
como el acompañamiento del equipo de salud, e iden-
tificar a su cuidador primario, quien desempeñará un 
rol fundamental durante todo su tratamiento médico y 
de rehabilitación.5,6,7

Es evidente el resultado que consiguen las pacientes 
cuando se integran a los grupos de apoyo, debido a la 
mejoría en su calidad de vida. Son muchos los estudios 
de investigación que demuestran su utilidad para redu-
cir la depresión y el trauma relacionados con el cáncer, 
así como la mejora de las relaciones con la familia y 
la pareja.8,9

En ellos se promueve el empoderamiento a través 
de la información científica, el manejo de las emocio-
nes, la imagen corporal y la perspectiva a futuro, herra-
mientas que sin duda son de gran utilidad para superar 
un diagnóstico de cáncer con una actitud resiliente y 
comprometida.10,11,12,13

Sin embargo, la presente pandemia ha dejado de 
manifiesto la necesidad de reinventarnos, debido a que 
algunas unidades médicas tuvieron que ser reconver-
tidas o bien reestructuradas modificando los servicios 
que se otorgaban a la población. Además, el factor del 
distanciamiento social impide las reuniones cara a 
cara, y por ello una medida viable puede ser imple-
mentar la modalidad en línea. A pesar de que actual-
mente ya existen grupos en línea en otros países, en 
el nuestro resulta una necesidad ineludible crear un 
espacio destinado para esta población vinculando el 
uso de la tecnología de la información y la comunica-
ción, así como de la e-salud, para desarrollar progra-
mas de apoyo destinados a pacientes con cáncer de 
mama.14,15,16

Lo anterior coadyuvará a que las pacientes que 
elijan esta modalidad no tengan que desplazarse y, 
en condiciones como las actuales, no tengan que 
suspender o bien limitar sus reuniones, restringiendo 
el progreso en el manejo de sus emociones o bien 
sin contar con el apoyo y la confianza que le otorgan 
el compartir sus experiencias e inquietudes a través 
de estos foros, pero sobre todo cabe destacar que 
una paciente empoderada con una red de apoyo fami-
liar siempre recorrerá este camino lleno de obstáculos 
y retos… fortalecida.
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